ZMLUVA O PongTOVAlyi
SPRIEVODCOVSKYCH SLUZIEB

uzatvorena podfa ust. § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

Objednavatel”
so sidlom:

identifikaéné ¢islo:

danové ident. Cislo:
IC DPH:

Bankové spojenie:
¢islo uctu:
zastipeny:

Poskytovatel”
so sidlom:

identifikacné cislo:

danové ident. &islo:
IC DPH:

Bankové spojenie:
¢islo uictu:
zastupeny:
kontakt:

e-mail:

g A5 2o

------------------------

Bratislavské kultirne a informac¢né stredisko
Zidovska 1, 815 15 Bratislava 1

30794544

2021795358

SK2021795358

OTP Banka

8160877/5200

Ing. Vladimirom GreZom, riaditefom

E-EXPERT s.r.o.

Ruzinovska 3, 821 02 Bratislava
44 767 790

2022819370

nie som platca DPH

Tatra banka, a.s.
2627175065/1100

Bc. Zuzana KobliSkova

0902 880 045
z.kobliskova@gmail.com

Vy§sie uvedené zmluvné strany, Bratislavské kultiirne a informacné
stredisko na strane jednej (dalej len ,objednavatel)
a E-EXPERT s.r.o. — Z. Kobli§kova na strane druhej (dalej len ,poskytovatel)
uzatvaraju podfa ust. § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika tato zmluvu
o poskytovani sprievodcovskych sluzieb.

1. Poskytovatel je sprievodcom cestovného ruchu,

I.
Uvodné ustanovenia
ato na zaklade

zivnostenského opravnenia, ¢islo Zivnostenského registra 110-186542
vydaného OU Bratislava.
2. Sluzbou sa rozumie poskytnutie sprievodcovskych sluZieb v ramci

prehliadok Bratislavy a okolia poskytovatelom,

objednavatela.

a to pre klientov



Klientom objednavatela je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora si

u objednavatela objednala poskytnutie sprievodcovskych sluzieb. Za
klienta objednavatela sa povazuje aj osoba, ktora je opravnena konat
v jeho mene (napr. veduci zajazdu, sprievodca alebo ina poverena
osoba).

II1.
Predmet zmluvy
Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela poskytnit objednavatelovi
sprievodcovské sluzby za podmienok dohodnutych v tejto zmluve a zavéazok
objednavatela zaplatit poskytovatelovi dohodnutti odmenu.

III.
Prava a povinnosti objednavatela

1. Objednavatel je povinny objednat sprievodcovské sluzby u poskytovatela
prostrednictvom pisomnej, e-mailovej, faxovej, telefonickej objednavky
alebo prostrednictvom sms a to v dostatoénom ¢asovom predstihu pred
pozadovanym terminom poskytnutia sluzby.

2. Po potvrdeni objednavky zo strany poskytovatela pripravi objednavatel
pre poskytovatela delegacny list, v ktorom buda uvedené identifikacné
udaje o klientovi objednavatela, o presnom case zacCiatku prehliadky,
dobe trvania prehliadky, jazyku, mieste stretnutia poskytovatela
s klientom objednavatefa a spdsobe platby za sprievodcovské sluzby.

3. Vpripade akejkolvek zmeny tudajov uvedenych v objednavke alebo
v delegacnom liste je objednavatel povinny o zmene bezodkladne
informovat poskytovaterla.

IV.
Prava a povinnosti poskytovatela
1. Poskytovatel sa zavazuje poskythut objednanti sluzbu dosledne, riadne
a so vSetkou odbornou starostlivostou.
2. Poskytovatel je povinny dostavit sa v ¢ase uréenom v delegacnom liste
‘na miesto stretnutia s klientom objednavatefa.
3. . Poskytovatel AZU] kytnut sprievodcovskeé sluzby v tychto

y prevziat si v dostatoénom c¢asovom predstihu
pred poskytnutim sluzby delegaény list, a to v sprievodcovskom oddeleni
objednavatela na Klobucnickej ul. ¢.2.

5. V pripade, ak objednavatel zrusi objednavku v den poskytnutia sluzby,
poskytovatel ma narok na zaplatenie casti dohodnutej odmeny tak, ako
je uvedené v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy.

6. Poskytovatel je povinny odovzdat delegaény list podpisany klientom
objednavatela potvrdzujici poskytnutie sluzby do troch pracovnych dni
odo dna poskytnutia sluzby poverenym pracovnikom objednavatela
uvedenym v prilohe ¢. 2 tejto zmluvy.
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10.

V pripade, ak odmena za sprievodcovské sluzby naleziaca
objednavatefovi bude vyplatena klientom objednavatela do ruk
poskytovatela pri poskytnuti sluzby, poskytovatel je povinny ju
bezodkladne odovzdat poverenym zamestnancom objednavatela
uvedenym v prilohe &. 2 tejto zmluvy.

V pripade, ak sa dohodnuta doba trvania prehliadky prediZi o viac ako
patnast minut, poskytovatel je povinny tuto skutocnost uviest do
sprievodného listu a zabezpecit potvrdenie tejto skutoCnosti klientom
objednavatefa. Zaroven je potrebné v sprievodnom liste uviest, Ci klient
objednavatefa uhradil doplatok za poskytnuti sluzbu v hotovosti
poskytovatelovi pri poskytnuti sluzby alebo ju uhradi na zaklade faktary
vystavenej objednavatelom. Sumu doplatku za predizenti dobu
prehliadky je klient objednavatela opravneny uhradit na zaklade faktary
len v pripade, ak bol takyto spésob uhrady dohodnuty aj na zaplatenie
ceny za poskytnutie riadnej prehliadky. Na vyssie uvedené skutocnosti
je poskytovatel povinny upozornit zamestnancov objednavatela pri
odovzdavani delegaéného listu a pripadny doplatok za predizenu dobu
prehliadky odovzdat poverenym zamestnancom objednavatela
uvedenym v prilohe €. 2 tejto zmluvy.

V pripade, ak objednavatel objedna pozadovanu sluzbu u poskytovatela
vden poskytnutia pozadovanej sluzby, poskytovatel ma narok na
zaplatenie priplatku k dohodnutej odmene vo vyske uvedenej v prilohe
¢. 1 tejto zmluvy. Narok na priplatok sa nevztahuje na garantované
prehliadky

V pripade, ak sa poskytovatel nedostavi v dohodnutom Case na
dohodnuté miesto stretnutia s klientom objednavatela uvedené
v delega¢nom liste a objednavatefovi tak vznikne Skoda, objednavatel
ma v plnom rozsahu narok na nahradu vzniknutej Skody zo strany
poskytovatela.

V.
Doba trvania zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurditi a jej uCinnost zacina plynut
diiom jej podpisania obomi zmluvnymi stranami.

Obe zmluvné strany su opravnené vypovedat tto zmluvu bez udania
dévodu. Ak jednostrannou vypovedou s okamzitou platnostou zo strany
poskytovatela vznikne objednavatelovi Skoda, musi ju poskytovatel
nahradit.

VI.
Odmena
Objednavatel sa zavdzuje zaplatit poskytovatelovi odmenu za
poskytnuté sluzby vo vysSke honorarov pre sprievodcov BKIS, ktoré su
schvalené riaditefom BKIS a v rozsahu skutocne poskytnutych sluzieb
potvrdenych v delegaénom liste, a to na zaklade faktiry vystavenej
poskytovatelom.



Poskytovatel je povinny vystavit faktGru a dorucit do TIC BKIS,
Klobuénicka ¢. 2 za poskytnuté sluzby do Strnastich dni odo dna
poskytnutia sluzby, v pripade mesacnej fakturacie do 5.dna
nasledujuceho mesiaca.

Objednavatel je povinny uhradit faktiru vystavenu poskytovatefom do
tridsiatich kalendarnych dni odo dna jej dorucenia. Za den dorucenia sa
povazuje den, kedy bola dorucena faktira zaevidovana v knihe doslej
posty na riaditelstve objednavatela.

VII.

Zaverecné ustanovenia
Tato zmluvu mozno menit alebo doplfiat len po vzajomnej dohode
zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov.
Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdu
zmluvnu stranu.
Tato zmluva je platna nasledujiici den po dni zverejnenia na webovom
sidle BKIS.
Zmluvné strany vyhlasuju, ze si tGto zmluvu precitali, jej obsahu
porozumeli a na znak toho, Ze zodpoveda ich skutocénej a slobodnej voli,
ju podpisali.

....................

"podpisané" "podpisané”

Bratislavské kulthirne a informaéné
stredisko
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Priloha ¢.2 k zmluve o poskytovani sprievodcovskych sluzieb

Povereni pracovnici BKIS (za sprievodcovské oddelenie) :



